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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A 2017 év szamszerii eredményei arrol arulkodnak, hogy ebben az évben valami nem ugy
miikodott a varosi konyvtarban, mint ahogyan szokott. Sok adat mutat csokkend
tendenciat, és ez akkor is aggodalomra adna okot, ha vannak ettol fiiggetleniil az el6z6
evhez képest névekedo mutatok.

Az intézmény vezetojeként meégis azt kell mondjam, hogy elégedett vagyok, és biiszke a
2017-es év eredményeire. Indokaim erre a kovetkezoek:

Ebben az évben valami valoban nem ugy volt, mint ahogyan szokott. Konyvtarunk 3 fo
tobb éves gyakorlattal rendelkezo szakalkalmazottjabol 2 f& gyermekaldas elé nézett, igy
maradt 1 f6 szakalkalmazott, és ez az 1 f6 — jomagam — latja el a vezetdi feladatokat is.
Helyettesités van, am egyikiiknek sincsen sem szakiranyu képesitése, sem konyvtari
gyakorlata. Ezt nevezte a mindségiranyitasi szakérténk krizishelyzetnek.

Hogy mégis talpon maradhattunk, annak egyetlen oka van, és ez az intézmeény legnagyobb
erossége veleményem szerint. Ez pedig a felelosségteljes hozzadllas, elhivatottsig a
kollegak részérdl, és a kitiiné csapatmunka. Konkrétan: mindkét dllando konyvtarosunk
addig dolgozott terhesen, ameddig csak lehetett, és az utolso pillanatig teljes értékii
munkat végeztek, gondoskodtak a helyettesitok betanitasarol; ha kérdés van, most is lehet
hozzajuk fordulni. Persze az is hozza tartozik, hogy a helyettesitok kivalasztasa is jol
sikeriilt (bar nem volt a folyamat zokkenomentes), most két lelkes, okos, nagyon jo
hozzaallasu kollégaval dolgozom, és tudom, hogy a 2018 év eredményei ujra névekedést
fognak mutatni.

Erositett minket a 2017-es évben a mindségiranyitas bevezetése is. Bar komoly
tobbletmunkaval jar, mégis olyan hozadéka van, ami elore lenditi a szervezetet. Tudatosit,
rendszerez, megerosit. Felfedi a gyenge pontokat, és rakényszerit minket arra, hogy
elfogadjuk azt a tényt, hogy vannak gyenge pontjaink, de elére mutat, és lathatova valik,
hogy tudunk erdsiteni rajtuk.

A mi Mindségiranyitasi Tandacsunk pillanatnyilag nagyon rendhagyo modon miikodik.
Hivatalosan az aktiv dolgozok képezik a tagsagat, de a MIT iilésein rendszeresen részt
vesznek a babazo kollégak is, segitve a szakmai munkat.

Stratégiai fontossdgu céljaink kozétt szerepel az élethosszig tarto tanulas tamogatdsa.
Sokféle tevékenységiink szolgalja ezt a célt, ebbdl csak példaként ragadok ki kettét, amivel
2017-ben is eredményt értiink el.

Az egyik régi biiszkeségiink, a Konyvfalo olvasojaték. Ennek kozvetlen célja a szovegérto
olvasas kialakuldsanak segitése, de kozben olvasova neveliink, izlést formalunk. A
program jo példdja partneri kapcsolatainknak is, mindkét iskola pedagogusai jarnak
hozzank az osztalyokkal.

Sajat felnottképzésiink ugyan nem volt, de tevékenyen hozzdjarultunk a digitalis
kompetenciafejlesztéshez ebben az évben is, segitve a GINOP Digitdlis szakadék
csokkentése cimii projektben ténykedo cégek munkajat a telepiilésen.

Szintén minden konyvtarnak fontos célja és feladata az olvasaskultura fejlesztése,
olvasasnépszertisités. 2017-ben tobb iro-olvaso talalkozot szerveztiink, és kiilobnbozo
témaju koényvtari orakon fogadtuk a hozzdank latogato osztalyokat.

Ezen célok vezéreltek minket két unios palyazatunk megirasakor, melyek koziil az egyiket
még 2016 novemberében adtunk be, a masikat 2017 aprilisaban. Mindketté tamogatast
nyert, megvalositasukat elkezdjiik 2018-ban.

Nagy oromiinkre szolgal, hogy 2017 nyaran rendszeresen fogadhattuk a nyari napkozi
csoportjat, és egy kis konyvtari jatékkal szorakoztathattuk oket minden alkalommal.

Uj kapcsolatot alakitottunk ki a Napsugdr Fejlesztéhdzzal, ahonnan rendszeresen
latogatnak minket a fogyatékkal élo felnott koru csoport tagjaival.




Csoddlatos kidllitast fogadhattunk Janikovszky Eva életérdl és miiveirdl, és nagyon
ortiliink, hogy a sziik két hét alatt tobb mint 200 latogatonk volt.

Az egyhazi iskola kérésére kerestiik meg Bosnyak Viktoria irondt, aki élménydus orat
Szerzett két csoportnak is, alkalmanként t6bb mint 60 gyermeket kellett hellyel kinalnunk a
talalkozon.

Az elégedettségmeérésnek akkor oriiltiink igazan, amikor elkezdtiik a feldolgozast, és
meglepddtiink néhany valaszaddason — pedig azt gondoltuk, hogy mi teljességgel ismerjiik
a latogatoink igényeit, véleményét. Az eredmeényt természetesen felhasznaljuk a tovabbi
tervezésnél.

A beszamoloban lathato, hogy a tablazatokban nincsenek 2017. évi tervadatok. Ennek
oka, hogy ilyen tipusu tervadataink a tavalyi évben nem voltak, inkabb a stratégia alapjan
készitettiink munkatervet, s abban bizony elenyész6 a mutato, a szamadat. Ezt a
gvakorlatot most bevezetjiik, igy a kévetkezo évi beszamoloban mar stabil adatokra
tudunk majd tamaszkodni.

1. SZERVEZETI KERDESEK:

2017-ben az intézmény Alapito okirata nem valtozott. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat is
valtozatlan maradt, ami a térzsszoveget illeti. Modosult azonban a mellékletek koziil tobb is.
A nemdohanyzok védelmérdl szolo szabalyzat modosult, aktualizaltuk a  térvenyi
hivatkozasokat, és egyertelmiivé tettiik a dohanyzasi tilalommal jelélt teriiletek hatarait a
bejaratok kérnyéken.

Pontositottuk a hazirend egyes passzusait, illetve a telephelyre vonatkozoan is lefektettiik a
szabalyokat.

Uj szabdlyzattal lettiink gazdagabbak, miutdn létrehoztuk az intézmény Teljesitményértékelési
Rendszerét, amit részben a belso ellenor asszony is szorgalmazott, masrészt pedig magunk is
fontosnak tartottunk a bevezetés alatt dllo minéségiranyitas keretein beliil.

Szintén a belso ellendr tandcsara az intézmény szamara irdasba foglaltuk az etikai normakat,
kovetelményeket egy szabalyzat formajaban, ami szorosan kéveti a konyvtaros szakma etikai
kodexét.

Intézményiink életeben a 2017. év a személyi valtozasok tekintetében igen forgalmas volt. Az
evet a megszokott létszammal és személyi osszetétellel inditottuk: 2 fo felsofoku vegzettsegii
felsofoku szakiranyu képesitésii konyvtaros (ebbdl 1 f6 igazgato), 1 f6 kozépfoku végzettségii
kozépfoku szakiranyu képesitésii konyvtaros, és 1 fo takarito személyzet.

Ehhez januarban még csatlakozott 1 fo felsofoku végzettségii felsofoku szakiranyu képesitésii
konyvtaros, akit specialisan projektmenedzsment feladatokra vettiink fel, foglalkoztatasaban
szorosan egylittmiikodve a polgarmesteri hivatal kabinetjével.

Az év soran a kényvtaros munkakorben dolgozo 3 fobol ketto elobb tappénzre, majd sziilési
szabadsdgra ment, igy helyettesitésre kényszeriiltiink. A minél zékkend mentesebb vdltds
erdekében kihasznaltuk a kulturdlis kozfoglalkoztatas adta lehetoségeket, és probaltunk olyan
helyettest talalni, akinek legalabb konyvtari teriileten szerzett gyakorlata van. Sajnos a
terveink csak részben valtak valora, igy az egyik helyettesités eseteben uj személyrol kellett
gondoskodnunk. Ez azt eredményezte, hogy két honapot csékkentett létszammal miikédtiink,
és aztan ujra kezdtiik a betanitast.

Az évet a kovetkezo helyzetben zartuk: 1 fo felsofoku vegzettségii felsofoku szakiranyu
képesitesti  konyvtaros, egyben igazgato, 2 fo felsofoku végzettségii de konyvtari
szakképesitéssel nem rendelkezé komyvtdari munkatars, 1 f6 takaritéo személyzet, és 1 f6
felsofoku végzettségii felsofoku szakiranyu képesitésii konyvtaros projektmenedzser.

Miutin a szakmai képesitéssel és/vagy gyakorlattal rendelkez6 munkatarsak szama az
intézményben drasztikusan lecsékkent, ujra kellett gondolnunk a munkamegosztast az
intézményben. Kihasznalva a helyettesek mas iranyu kompetencidit leosztottuk a vezetdi és
adminisztrativ feladatok egy részét, igy a szakiranyu képesitéssel rendelkezo igazgato jobban
részt tud venni a szakmai feladatok ellatasaban.

A helyettesités idoszaka elorelathatolag 2019 szeptemberéig tart.




Kulturalis kozfoglalkoztatott 1 fo volt az intézményben, személye szeptember honapban
valtozott. Addig a statuszt a helyettesités elokeszitésére, betanitisra hasznaltuk, majd
oktobertol torténész vegzettsegii kollégaval sikeriilt felvaltanunk, aki legfékeppen a Mora-tar
névre hallgato helytorténeti anyagon dolgozott.

2016. tény | 2017. tery | 2017- &
teny
Osszlétszam (6, toredék is lehet) 4 4 5
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (f0, toredék is lehet) 1 1 1
Kényvtaros dsszesen 3 3 2
Konyviari szakképesitéssel atszamitva teljes munkaiddre 3 3 2
szakmai Kozépfokt szakk. | ggszesen 0 0 0
munkakorben | (kvtar asszisztens, [ rrdmitva teli aidd 0 0
foglalkoztatotta |adatrogzité-OKJ) atszamitva teljes munkaidore
k ) o osszesen 0 0 2
Egy¢b felsGfoka atszamitva teljes munkaidore 0 0 2
Mindosszesen konyvtari szakmai osszesen 3 3 4
munkakorben atszamitva teljes munkaidore 3 3 4
Egyéb alkalmazott | 0sszesen 0 0 0
Egyéb fels6fokn dtszamitva teljes munkaidore 0 0 0
alkalmazott Egy¢b alkalmazott | 5¢0-050n 1 1 1
kozépfok St — _
dtszamitva teljes munkaidore 1 1 1
osszesen 1 1 1
Mindésszesen egyéb alkalmazott — , —
dtszamitva teljes munkaidore
1 1 1
(?sszes létszam: 4 4 5
Onkéntesek szdma 1 1 1
Kozfoglalkoztatottak szama 0 1 1

1. SZAKMAI MUKODES:

1. Nyitva tartas (heti nyitvatartasi idd, hétvégi nyitva tartas, valtozasok)

. . valtozas %-
Mutatok 2016. &vi | 20017 &vi | 5000 vitény | ban elézé
tény terv . .
évhez képest

Heti nyitvatartasi 6rak szama (ora) 41 41 41 0
Ebbdl hétvégi (szombat) nyitva tartas 4 4 4 0
(6ra)
Ebbdl 16 ora utani heti nyitva tartas 5 5 5 0
(6ra)
Nyari zarva tartasi idé 0 0 0 0
Munkanapok szdma:
Nyitvatartasi napok szdma: 251 249 249 0
Téli zarva tartasi ido 0 0 0 0
Munkanapok szama:




2. Azintézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése

Intézményiink nagysagat tekintve nem lehet konkrét szakmai szervezeti egységekrol beszélni. Bar
van feladatmegosztas, és felelsségi teriiletek, de ennél a 1étszamnal gyakorlatilag mindenkinek
van feladata szinte minden szakmai teriileten.

2.1 Gyiijteményfejlesztés

Gytijteményszervezésben az elsé szembetiind kiilonbség a gyarapitisra forditott Osszeg
csokkenése. Konyvre gyakorlatilag ugyanannyit koltottiink mint 2016-ban, de folydiratra sokkal
kevesebbet. Ettdl fiiggetleniil ugyanannyi folydirat jar a konyvtarba, mint elétte. Ez a lapok
valtozo eldfizetési rendjének koszonheto (2016-ban példaul a Magyar Nemzet eldfizetése datkeriilt
a Nemzet Lap-és Konyvkiadotol a Magyar Postihoz, és mig az elozo kiado januarban szamlazta
az éves elofizeteést, addig a kovetkezo mar decemberben szamlazott, igy két év eldfizetése terhelte a
2016-o0s év koltsegvetéset, raadasul a Posta a 2018. évi eldfizetest 2018 januarjaban szamlazta,
igy a Magyar Nemzet 1igy jdrt folyamatosan, hogy 2017-ben nem kéltottink rd semmit. Eves
eldfizetés 35.880,- Ft)

2017-ben nem vdsaroltunk hangoskonyveket, és jelentésen visszaesett a gyermekirodalom
beszerzése. Ennek az aranynak visszadllitasara a kévetkezo évben figyelni kell.

A gyjteménybdl apasztott dokumentumok szama 2017-ben 798 db. Az apasztast mindig egy-eqy
allomanyegységnél tudjuk elvégezni tervszeriien, a selejtezett dokumentumok szama fiigg az adott
egység nagysagatol, az allapotatol, és persze attol, mikor volt utoljara modszeresen
végigvalogatva. 2017-ben még az év elején végeztiink egy nagyobb selejtezést, és az eredményen
latszik, hogy bizony mar ideje volt atnézni az egységet.

A konyvtar allomanya a gyarapodas és apasztas mentén tartja a nagysagat, targyév december 31-
én az allomany 25.349 dokumentumot szamlal.

valtozas
Mutaték 2016.évi | 2017.¢vi | 2017. | &ban
tény terv évi tény ?IOZO
¢vhez
képest
Gyarapitasra forditott 0sszeg (bruttd Ft) 1.094.701 1.155.000 | 984.137 -10%
- ebbdl folydirat (br. Ft) 193.875 210.000 | 127.710 -35%
- ebbdl CD/DVD/elektronikus 37.859 - 0 -100%
dokumentum (br. Ft)
Gyermekkonyvtarba bekertiilt dokumentumok 248 - 148 -40,00%
szama (db)
Helytorténeti gytijteménybe bekertilt - - -
dokumentumok szama (db )
A konyvtari allomany éves gyarapodasa 548 - 528 -4,00%
0sszesen
A gytijteménybdl apasztott dokumentumok 374 - 798 100,00%
szama

2.2 Gyiijteményfeltaras

A konyvtar a Corvina integralt komyvtari rendszer bizonyos moduljait hasznadlja, ennek
segitsegevel tarja fel dallomanyat is. A Corvinaval koélcsonoz, tart leltart, és OPAC feliiletet
haszndlja arra, hogy olvaséinak biztositsa az dllomdnyban valé keresést. Igy természetes dolog,
hogy a nyilvantartasba vett dokumentumokat feltarja.

Szerencsere a feldolgozassal kénnyii dolgunk van, hiszen az esetek tobbségeben kész rekordokat
huzunk at, és latunk el sajat azonositoval, és rendeliink hozza példanyadatokat. Ez nagyban
felgyorsitia a munkafolyamatot. Erre sziikségiink is van, mert nincsen kiilon kényvtaros a




feldolgozasra, hanem parhuzamosan dolgozunk ebben, az olvasoszolgalatban, és egyéb
munkafolyamatokban.

A gyijtemény elektronikus feldolgozottsagara 90%-ot irtunk. Ennek oka, hogy nem minden
dokumentum tipus feldolgozott, igy példaul a hanglemezek sem. Ezeket az dallomanyegységeket
nem is hasznaljak latogatoink, igy erre a jovoben megoldast kell talalnunk.

Mutaték 2016. évi 2017. évi 2017. | valtozas %-ban
tény terv évi tény el6z6 évhez
képest
Epitett elektronikus 548 - 528 -4,00%

katal6gusokban/adatbazisokban rogzitett
rekordok szdma

Feldolgozas idGtartama (egy dokumentum 0,5 - 0,5 -
feldolgozasanak atlagos id6tartama 6raban

kifejezve)

Beérkezo 4j dokumentumok olvasdk szamara 3 - 3 -

torténd hozzaférhetové valasanak idétartama
napokban kifejezve (atlagosan)

A gyljtemény elektronikus feldolgozottsaga (az | 90,00% - 90,00% | -
elektronikus katalogusban feltart dokumentumok
szama a gyljtemény egészének %-aban)

2.3 Allomanyvédelem

Konyvtarunk nem rendelkezik muzealis dokumentumokkal. Az allomany nagy része olyan jellegii,
ami ha elhasznalodott, kiselejtezheto, és potolhato masik dokumentummal. Az allomany megovasa
erdekében igyeksziink megfeleld koriilményeket biztositani a konyvtarban, és a hétkoznapok soran
elvegezni azokat az aprobb javitasokat, amelyek a dokumentumok hasznalhatosaganak
idotartamat kitoljak.

3. Varosi konyvtar teriileti feladatellatasa

3.1 Nemzetiségi konyvtari ellatas
Nem relevans.

3.2 Statisztikai adatszolgaltatas
Sajat statisztikai adatfeldolgozast nem végeztiink, a kotelezd adatszolgaltatasokat
(kulturdlis statisztika, felnottképzéssel kapcesolatos adatszolgaltatas, beruhdzas
statisztika, projektekkel kapcsolatos adatszolgaltatas, stb) ellatjuk.

4. Mutatéok
4.1 Konyvtarhasznalat

A személyes helybeni haszndlatok szamadnal a csoportokhoz azokat az alkalmakat szamoltuk ide,
amikor az osztalyok kézésen jottek a komyvtarba a Koényvfalo olvaséjatékkal kapcsolatban
konyvet cserélni (40), a Biztos Kezdet Gyerekhaz hozta el a kisgyermekes anyukakat (1), és olyan
kényvtari ordk és foglalkozasok voltak, amelyek utan a gyerekeknek lehetosége volt a helyben
hasznalatra (9).




valtozas %-ban

Konyvtarhasznalat 201,6 - evi | 2017. evi 201,7 - vl el6z6 évhez
teny terv teny .
képest
Beiratkozott olvasok szama (f6) 2225 - 2330 5,00%
A targyévben a konyvtarat aktivan 744 } 784
hasznalok szama (f6) 5,00%
A konyvtari latogatasok szdma (db)
Statisztika szerint: személyes 12813 - 11395
helybeni hasznalat -11,00%
30 - 50 60,00%
Ebbdl csoportok (db)
4.2 Dokumentumforgalom
VY
N ] 2016. évi | 2017. évi | 2017. vi | VAltozds %-ban
Konyvtarhasznalat . . el6z6 évhez
tény terv tény .
képest
E(E)l)csonzott dokumentumok szama 10140 ) 8695 -14.00%
E-dokumentumok kdlcsonzése
0 - 12
(db)
(}(Ijil)yben hasznalt dokumentumok 13025 ) 12832 1.50%
Konyvtarkozi kdlesonzés - kiildott ) 0
dok. (db) 0 0 0%
Konyvtarkozi kolesonzés - kapott i 0
dok. (db) 107 124 15,00%
Irodalomkutatasok, témafigyelések ) ) ) i
szdma (db)
4.3 Olvaséi szamitogépek
o/
Olvaséi szamitogépek szima 2016. évi | 2017. évi | 2017. vi | Yaltozds %o-ban
. . . el6z0 évhez
helyben hasznalatra tény terv tény .
képest
Olvas’()l munkaéllomas és 12 12 12 0,00%
Katalogus
4.4 Online szolgaltatdsok
YTy
. . 2016. évi | 2017.évi | 2017.évi | YAItozas %
Online szolgaltatasok tén terv tén ban el6z6
y y évhez képest
Téavhasznalatok szama 3875 - 4421 14,00%
A konyvtar honlapja (teljes magyar magyar
webhely) mely nyelveken érhetd
el
A konyvtari honlap 1 - 1
tartalomfrissitéseinek gyakorisadga
(alkalom/honap atlagosan)
A konyvtari honlap 12 - 12

tartalomfrissitésének szama
0sszesen




A konyvtarban hasznalhato sajat 1 - 1
adatbazisok szama

A Web 2.0 interaktiv konyvtari - - -
szolgaltatasok szdma (db)

A Web 2.0 interaktiv konyvtari - - -
szolgaltatasokat igénybe vevo
hasznalok szama (f0)

A konyvtari OPAC hasznalatanak | nincs adat nincs adat
gyakorisadga (hasznélat/év)
(kattintas az OPAC-ra)

Targyévben a konyvtar altal nyilt - - -
hozzaférésii publikacioként
elérhetévé tett dokumentumok
szama (db)

4.5 Szolgaltatasok fogyatékkal ¢l0k szamara

A tablazatban megjelenitetteken tul kiemelnénk, hogy 2017-tol rendszeresen fogadjuk a
Napsugar Fejlesztohaz csoportjat konyvtari foglalkozdsra. Fogyatékkal él6 felnott koruak
jarnak a csoportba, 4-7 fé létszammal jonnek (plusz kisérdk), mi mesével, és az adott
torténethez kapcsolodo beszélgetéssel, szinezéssel varjuk dket. 2017-ben 9 alkalommal voltak
vendégeink.

. . . . valtozas %-
Szolgaltatasok szama 2016. evi | 2017. évi | 2017. évi ban el6z6

tény terv tény évhez képest

Fogyatékossaggal ¢lok 3 - 3
konyvtarhasznalatat segité IKT
eszk6zok szama

Fogyaté¢kossaggal ¢lok szamara 4 - 4
akadalymentes szolgéltatasok
szama

4.6 Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok
Nem relevans.

4.7 Hasznal6i képzések szama

A konyvtar altal szervezett képzésekhez szamoltuk a szovegértéssel kapcsolatban a kényvtar
Ut a tuddshoz elnevezésii palydzatinak fenntartdsi idészakdhoz tartozé képzéseit, amelyet
tanitok és magyar szakos tanarok tartanak egyiittmiikodési szerzodés keretében.

Feltiintettiik a konyvtar akkreditalt képzését, ami Szamitogép haszndlo és e-iigyintézés
elnevezésii 90 ords informatikai képzés. Ezt 2017-ben nem tartottuk, aminek oka, hogy a
GINOP Digitalis szakadék csokkentése nevii program keretein beliil a telepiilésen dsszesen 5
csoportot képeztek, 12-15 fos csoportokban, két szegedi székhelyii felnottképzéssel foglalkozo
cég szervezésében. Ebbol 4 csoportnak a konyvtar adott helyet, és segitséget nyujtott a
toborzasban, szervezésben is. A tovabbi 1 csoport az altalanos iskolaban kapott helyet,
miutan a kényvtar kapacitisa arra mar nem volt elegendo. A szervezésben itt is segitséget
nyujtottunk. De a tablazatban nem szerepel, hiszen nem a mi képzésiink volt egyik sem.
Valamint természetesen feltiintettiik a konyvtarhasznadlati foglalkozdsokat is, amelyeket
altalanos iskolai osztalyoknak tartunk.




Kompetenciaképzés

2016. évi
tény

2017. évi
terv

2017. évi
tény

valtozas %-
ban elozo
évhez képest

A konyvtar altal szervezett
olvasasi kompetenciafejlesztést,
szOovegértés fejlesztését tamogatd
nem formalis képzések szama

0%

A konyvtar altal szervezett
olvasasi kompetenciafejlesztést,
szOvegértés fejlesztését tamogatd
nem formalis képzéseken
résztvevok szama

18

18

0%

A konyvtar altal szervezett
digitalis kompetenciafejlesztési,
informéciokeresési ismereteket
nytjté nem formalis képzések
szama

A konyvtar altal szervezett
digitalis kompetenciafejlesztési,
informdacidkeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzéseken
résztvevok szama

10

A konyvtar altal szervezett
engedélyezett képzések,
tovabbképzések szama

A konyvtar altal szervezett
akkreditalt képzéseken,
tovabbképzéseken résztvevok
szama

10

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati foglalkozasok
szama

-30%

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati
foglalkozasokon résztvevok
szama

216

180

-15%

A konyvtar altal szervezett
hatranyos helyzetlieket célzo, a
tarsadalmi egyiittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara
neveld és multikulturalis
programok szama

A konyvtar altal szervezett
hatranyos helyzetiieket célzo, a
tarsadalmi egytittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara
neveld és multikulturalis
programokon résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett
nemzetiségi kozosségi identitast




erosito programok szama

A konyvtar altal szervezett
nemzetiségi kozosségi identitast
erositd programokon résztvevok
szama

A konyvtar altal szervezett
fogyatékossaggal é16k
konyvtarhasznalatat segitd
képzések, programok szama

A konyvtar altal szervezett
fogyatékossaggal é16k
konyvtarhasznalatat segitd 0 - 0 -
képzéseken, programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal a nyugdijas
korosztaly szamara szervezett 0 - 0 -
programok, képzések szama
A konyvtar altal a nyugdijas
korosztaly szamara szervezett

programokon, képzéseken 0 i 0 i
résztvevok szama

Osszes képzés szama 13 - 9 -30%
{.& képzésen résztvevok szama 244 i 198 220%
Osszesen

A konyvtaroktatast, képzést,

konyvtari tevékenységeket 0 - 0 -

tdmogat6 kiadvanyainak szama

4.8 Rendezvény, kiallitas

Konyvtarunk helyi kozosségi programjai, rendezvényei kozeé soroltuk a két allando nyilvanos
rendezvényiinket: az oktober masodik felében tartott Bosziszombatot, és a februarban tartott
Farsangi mulatsagot. Ezen kiviil ide soroltuk az iré-olvaso taldlkozokat, amelyek a konyvtar sajat
szervezésében zajlottak. Ezeken 2017-ben Bene Zoltan, Déme Ibolya, és Bosnydak Viktoria voltak
vendégeink.

Kiallitasunk az adott évben kettd volt, az egyik sajat kényvtartorténeti kiallitasunk, ami
gyakorlatilag dGllandé kidllitas. Csak addig raktuk dobozba, amig Janikovszky Eva irénd
vandorkiallitasat fogadtuk két hétre a Mora Kiado jovoltabol. Ehhez a kiallitashoz viszont
foglalkozasokat szerveztiink az altalanos iskolakkal egyiittmitkodésben, igy 11 csoportban
beszelgettiink a kiallitasrol e sziik ido alatt.

A csaladok szamara meghirdetett rendezvények kozott a Boszorkanyszombat és a Farsang
szerepel ujra, hiszen ezek a programok kifejezetten kisgyermekes csaladoknak szolnak.

Egyéb rendezvényeinkhez soroltuk ujra az iro olvaso talalkozokat, és a Konyvfalo olvasdjaték
zdaro rendezvényét, ami szintén hagyomdnyos, és az egész tanév alatt zajlo jaték
eredményhirdetését és jutalmazasat takarja.

2016. évi 2017. évi | 2017. évi Viltozas %-

Mutatéok tén terv tén ban az el6z6
y y évhez képest
A konyvtarban a targyévben
szervezett helyi kozosségi 5 i 5 0%

programok, rendezvények
szdma Osszesen




A konyvtarban a targyévben
szervezett helyi kozosségi

. 181 - 263 40%
programok, rendezvényeken
résztvevok szama
A konyvtarban szervezett 0 i 9 i

1d6szaki kiéllitasok szdma
A konyvtarban szervezett
iddszaki kiallitasok 0 - 242 -
latogatdinak szama
Targyévben a csaladok
szamara meghirdetett 2 - 2 0%
rendezvények szdma
Téargyévben a csalddok
szémara meghirdetett

- 0,
rendezvényeken résztvevok 105 116 10%
szama
Egyéb rendezvények szama 3 - 4 30%
Egyéb rendezvényeken 326 i 347 6%

résztvevok szama

4.9 Hasznaloi elégedettség mérés

Hasznadloi elégedettséget tobb éve eloszor mértiink, most viszont két alkalommal, és egyik
alkalommal két kiilonbozo célcsoportban.

Eloszor az EFOP 4.18-16 azonosito szamu palydzat osszedllitdsahoz készitettiink elégedettség
es igenyfelmerd lapokat, egyet a didkok szamdra, egyet a pedagogusoknak. Célunk az volt,
hogy felmérjiik, milyen képet alkotnak konyvtarunkrol, és milyen elvarasaik vannak, kiilonos
tekintettel a konyvtari orak, és a konyvtari onallo tanulas szempontjabol.

Masodik  alkalommal  szeptemberben tartottunk egy dltalanos igényfelmérést és
elégedettségmerést, ami része volt az intézmény kovetkezo 5 éves stratégiaja elokészitésének.

o
2016, évi | 2017, évi | 2017, évi | Valtozds %

Hasznaloi elégedettség tény terv tény ban el6zo
mérések évhez képest
A hasznaloi elégedettség- 0 - 3 -
mérések szaima

A hasznaloi elégedettség-mérések 0 - 157

soran a valaszado hasznaléok
szama 0sszesen

4.10 Telepiilési konyvtarak szamara nyujtott szolgaltatasokon valo részvétel Nem relevans.
4.11 Kozosségi szolgalat/onkéntesség

Az iskolai kézdsségi szolgalat kezdetén komyvtarunk kotott egyiittmiikodeési megallapodast
harom szegedi kozépiskolaval, ami érvényben is van (Szeged és Térsége Eotvos Jozsef
Koznevelési Intézménye, Szegedi Gazdasagi Szakképzo Iskola Vasvari Pal Tagintézménye,
Tomorkeény Istvan Gimnazium és Miivészeti Szakkozépiskola). Azonban a késobbiek sordan a
fenntarto onkormanyzat javaslatara nem kétottiink sajat megallapodasokat, hanem az
onkormanyzat terjesztette ki sajat egyiittmitkodeési megallapodasait az iskolakkal a varosi
intézményekre is.




o 2016. évi | 2017.évi | 2017.évi | Valtozas %o
Kozosségi tén terv tén ban el6z6
szolgalat/onkéntesség y y évhez képest
Az iskolai k6zosségi szolgalatot a 6 - 3 -50%
konyvtarban teljesitok szama
Az iskolai k6zosségi szolgalat
fogadasara a koznevelési
intézményekkel kotott
megallapodasok szima
A konyvtarban dolgozo 1 - 1 0%
onkéntesek szama

4.12 Partnerség

Intézményiink fontosnak tartia az egyiittmiikédd partneri munkat. Irdsos egyiittmitkodési
megdllapodast mégis csak ritkan kot. Az irdsos forma valasztasa foként pdlydzatok miatt
tortént. Igy kotottiink egyiittmitkodési megallapoddst Mérahalmon a Méra Ferenc Altaldnos
Iskolaval, a Morahalmi Alapfoku Miivészeti Iskolaval, a Morahalmi Napkéziotthonos
Ovodaval, Asotthalmon a Kiss Ferenc Altaldnos Iskolaval és a Tolgyfa Ovodaval,

Ezen kiviil é16 kapcsolatunk van a Szent Ldszlé Katolikus Altaldnos Iskoldval, a Biztos Kezdet
Gyerekhazzal, a Napsugar Fejlesztéhazzal, a Mora-Tourist Kft-vel, az Aranyszém

Rendezvényhazzal, és a Jovonk a csalad Morahalmi Nagycsaladosok Egyesiiletével.

" . -~ . o,
A konyvearral irasos 2016. évi | 2017.évi | 2017.évi | YAItozas %
egyiittmiikodést koto partnerek té terv té ban elozo
szama eny eny évhez képest
Civil szervezetek - - - -
Hataron tali kdnyvtarak - - - -
Vallalkozok - - - -
Oktatasi intézmények ) - 5 0%

A kistelepiilési dnkormanyzattal - - - -
kotott megallapodasok szama

Egyéb - - - -
Osszesen 5 - 5 0%

4.13 Digitalizalas

A kényvtar sajat helyismereti adatbazissal rendelkezik, ahova foként a helyismereti,
helytorténeti vonatkozasu ujsagcikkeket, fotokat tolti fel. A helyismereti cikkek gyiijtése és
feltarasa folyamatos, az adatbazisban visszakereshetoek.




V. FEJLESZTESEK:

1. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa

A varosi kényvtar a 2017-es évet infrastrukturalis fejlesztési tervek készitésével kezdte. Az év
elejen mar tudtuk, hogy varhatoan kiirasra keriil a konyvtarak szamdra olyan palyazat az
EFOP programon beliil, ami lehetéséget ad szamunkra a fejlesztésekre. A projekt célja — a
Kiirasnak megfeleléen — az élethosszig tarto tanuldas tamogatdsa.

Projektiink megvalositasaval szeretnénk a meglévo tereinket optimalisan kihaszndlhatova
tenni. Ennek érdekében uj oktatotermet alakitunk ki, valamint a kényvtar nyilvanos terének
fogado és ifi terét rendezziik, alakitiuk at. Mindkét esetben nagy hangsulyt helyeziink arra,
hogy a terek tobbféle tevékenység tartasara is alkalmasak legyenek, igy egyfajta multifunkcios
ter jon létre. A fejlesztésnél emellett fontos még az esztétikus, egységes kornyezet kialakitasa,
a terek hasznalatanak biztonsagos mivolta, a berendezések, eszkozok mindségi megfelelosége.
Tervezziik a villamos- és informatikai hdlozat bovitését, felujitasat, az ifi térben talalhato
galeria-lépcso felujitasat (amely nem jelent szerkezeti valtoztatast), és a felujitott terek
ujrafestését. Tervezziik tovabba IKT eszkozok beszerzését, ezek kozott laptopokat és asztali
PC-ket Office alkalmazasokkal egyiitt, wifi elérési pontjainkra jelerdsitoket, projektort vailtozo
helyszinekhez, valamint az oktatoterembe egy interaktiv kijelzot, digitalis lemezjatszot, és
fejhallgatokat.  Butorok tekintetében egyedi tervezésii kolcsonzopultot, mely  két
munkaallomdssal szolgalja ki a megnévekedett forgalmat, szintén egyedi kivitelezésii
konyvespolcokat a tér maximalis kihasznalasa érdekében, valamint az oktatotérbe asztalokat
és székeket, tarolasra alkalmas zarhato szekrényeket, és foglalkozasok tartasahoz alkalmas
miibor puffokat.

2. Megvalosult infrastrukturalis fejlesztések

2017-ben az érdekeltségnovelo tamogatas egy része adott lehetéséget ilyen irdanyu fejlesztésre.
Igy a belsé kamerarendszer kapott 1j rogzitt, hiszen a régi mdr nem felelt meg az
elvarasoknak. Ez az eszkoz viszont a tovabbiakban lehetoséget ad a rendszer bovitésére, a
kameradk cseréjére is, amennyiben erre forras adodik. Ezen kiviil a konyvtar belso tereiben
tdajékoztato tablak keriiltek elhelyezésre. Ezek is mobil eszkozok, egységes dekorativ tablak,
amelyeknek informacio tartalmat sziikség esetén a konyvtarosok maguk is modosithatjak.

3. Jelentésebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab forint megjegyzés

Gépjarmi -
ebbol személygépkocsi -

Szamitogép -
ebbdl olvasoi -

ebbdl szerver -

Fénymasolo -
Szkenner -

Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a megjegyzésbe -
kérjilk megadni Tb-ban)

IKR fejlesztés -

egyéb: bels6 kamera rendszer rogzitdje 1 101.651,-

Eszkbdzbeszerzésre forditott 6sszeg Osszesen (Ft) 101.651,-




4. Palyazatok, projektek

Eurodpai Unios Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
palyazatok 0sszeg 0sszeg

megnevezése (Ft-ban)

EFOP 3.3.1-16- EMMI

2016-00261 EU Fejlesztések

,,Hozd felszinre, Végrehajtasaért

Meszd a helybre: 1 55 148,951 | 22.148.951 | ECIelO8 Helvettes 5014 07,01 | 2020.06.30.
élményszerz6 Allamtitkarsag

kompetenciafejleszté

s Moérahalmon ¢és

Asotthalmon

EFOP 4.1.8-16- EMMI

2016-00138 EU Fejlesztések

,, 1Obb mint konyv- Végrehajtasaért

tar: multifunkcios 21.041.210 | 21.041.210 | Felel6s Helyettes | 2018.01.01. | 2018.09.30.
terek a morahalmi Allamtitkarsag

To6th Menyhért

Varosi Konyvtarban

5. A menedzsment és a mindségiranyitasi tevékenységek megvalosulasa 2017-ben, a
varosi konyvtar kommunikacids tevékenységének bemutatiasa

Intézményiink 2017 elején fogott hozza a mindségiranyitas bevezetésének konkrét
feladataihoz. Szakért6 segitségével tette meg az elsé lépéseket, a konyvtar vezetdje pedig 120
ords képzésen vett részt a konyvtari minoségiranyitdas témajaban. Megalakult és megkezdte
munkdjat a konyvtar Mindségiranyitasi Tandcsa. A kotelezo dokumentumok koziil elkésziilt a
konyvtar jovoképe és kiildetésnyilatkozata, tudastérképe, partnerlistaja, panaszkezelési
szabalyzata, valamint a kovetkezé 5 éves stratégia elokészitéseként elkésziilt egy SWOT
elemzés, és PGTTJ elemzés is. Elégedettség és igényfelmérést is veégeztiink szeptember
folyaman. A munka a kévetkezo év elején a stratégia megalkotdsdval folytatodik, és
nekifogunk a folyamatszabalyozasnak.

Konyvtarunk 2017-ben kétszer jelent meg a helyi kabeltévé miisoran, egy-egy fél ords riport
alkalmaval. A helyi ujsagban osszesen 9 alkalommal jelent meg rolunk hir, a facebook
feliileten pedig 25 hir keriilt fel az oldalunkra. Kommunikacios koltségeink nem voltak, igy
fizetett hirdetéseink sem.

Kommunikacio 2017. &vi tény
Kommunikacids koltségek (Ft) 0,- Ft
TV megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 2
Radio megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 0
Irott sajtd megjelenés (fizetett hirdetések 9
nélkiil)

Online hirek 0
Ko6z06sségi médiaban megjelend hirek 25
Hirlevelek 0
Fizetett hirdetések szama (médiumtol 0
fliggetlentil, becsiilt érték)

Egyéb:.... 0




6. Elektronikus szolgaltatasok

Szolgaltatas 2017-ben megvalosult Részletek
(I/N)

Honlap | A honlap folyamatosan frissiilé hirekkel varja
latogatoit. Elérhetd rola az OPAC, a helyismereti
adatbéazisunk.

OPAC | A Csongrad Megyei Konyvtarak Kozos Adatbazisan
keresztiil lehet elérni a konyvtar allomanyat.

Adatbazisok | Helyismereti adatbazisunk JaDox feliileten érhet6 el.

Referensz szolgaltatas N

Ko6z06sségi oldalak I Facebook oldalunkon keresztiil osztunk meg hireket
latogatoinkkal.

Hirlevél N

RSS N

7. Innovativ megoldasok, Gjitasok:

Megnevezés

Leiras, ismerteto

mobil tajékoztatd tablak

Konyvtarunkban gondot jelentett az dallomanyban és a konyvtarban
eligazodast segito feliratok, tdajékoztato tablak elhelyezése. Ennek oka
az, hogy a tereink és benne a butoraink évek ota valtozds, csere alatt
vannak. Nem tudtuk az ésszes butort egyszerre cserélni, mindig csak
egy részet, ettol aztan idonként az allomanyegységet elhelyezkedése
kisebb-nagyobb mértékben vdltozik. Igy azonban sem a polcokra
rogzitett, sem a falra rogzitett feliratok nem voltak jo helyen. Mivel a
valtozasban meég mindig benne vagyunk, igy olyan megoldast kellett
talalnunk, ami , koveti a konyvet”, ezert beszereztiink 40 db biikk szinii
fa tablacskat, ami megall a talpan, és barhova lehelyezheto. Magukat a
feliratokat pedig magunk készitjiik el hozzd a kivant széveggel sablon
alapjan, nyomtatjuk, lamindljuk, és rogzitjiik a tablacskan. Ennek
koszonhetoen ujra egysegesek, dekorativak a tajékoztato feliratok, és
mindegyik ott van, ahol lennie kell.

8. Gazdalkodassal kapcsolatos fobb adatok és értékelésiik

Bevételi és kiadasi eléiranyzatok alakulasa:

2016.évi  2017.évi  2017.évi | eltérés %-
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) tény terv tény ban 2016-
(eredeti hoz
eléir.)
Miikddési bevételek 3.152 2.581 5.337
Felhalmozasi, tokejellegti 0 0 0
bevételek
. Tamogatasok, kiegészitések és 13.778 15.249 17.360
Bevételek | . .
atvett pénzeszkozok
- ebbdl feliigyeleti szervtol kapott 12.586 15.249 17.360
tamogatds
- ebbdl palyazati tamogatas 400 0 0




= ebbdl EU tamogatds 0 0 0
Egyéb bevételek 0 0 0
Bevételek osszesen: 16.930 17.830 22.697 34,00%
Személyi juttatasok 7.577 10.528 11.638
Munkaadokat terheld jarulékok 2177 2.367 2.675
Dologi kiadasok 4.723 4.878 6.645

Kiadéasok Felujitasi kiadasok 0 0 0
Felhalmozasi kiadasok 425 57 122
Egyéb kiadasok 0 0 0
Kiadasok 6sszesen: 14.902 17.830 21.080 41,00%

Létszam és bérgazdalkodas

2017-ben 1 fével emelkedett a konyvtarban alkalmazottak szama, ez megemelte a személyi
koltségeket. A novekedéshez hozzajarult még 1 {6 részmunkaidds alkalmazasbol teljes munkaidds
alkalmazasba valé atsorolasa is. Valamint Osszesen 4 f6 esetében a minimalbér és a garantalt

bérminimum 0sszegének emelkedése is magaval vonta a kdtelez6 béremelést.

Datum: Moérahalom, 2018. februar 14.

alairas
Intézményvezetd




